Slaski Urzad Wojewédzki w Katowicach

Ogtoszenie o naborze nr 3895 z dnia 28 wrzesnia 2016 r.

OFERTY DO WYMIAR ETATU STANOWISKA STATUS DODATKOWE

12 ©
pazdziernika
2016

Dyrektor Generalny poszukuje kandydatéw\kandydatek na stanowisko:

zastepca kierownika oddziatu

w Wydziale Bezpieczenstwa i Zarzadzania Kryzysowego

Katowice Slaski Urzad Wojewédzki w Katowicach

ul. Jagiellonska 25
40 - 032 Katowice

WARUNKI PRACY

Stanowisko pracy zlokalizowane jest w pomieszczeniu biurowym usytuowanym na poziomie (-1). Budynek
wyposazony jest w windy osobowe oraz pomieszczenie sanitarne dostosowane do potrzeb oséb
niepelnosprawnych. Praca na stanowisku o charakterze biurowym. Wejscie do budynku wyposazone w
podjazd.

Na stanowisku wystepuje kontakt telefoniczny z ,trudnym” klientem, niejednokrotnie roszczeniowym i
negatywnie nastawionym do rozméwcy lub tez z uczestnikiem zdarzenia znajdujacym sie w szoku
pozdarzeniowym, czy tez silnym stresie.

Praca na stanowisku odbywa sie w podstawowym czasie pracy: 8 h. Przewidywany jest rowniez udziat w
dyzurach (dziennych i nocnych) w tym réwniez w czasie wolnym od pracy (w soboty i w niedziele) w okresie
catego roku. Mozliwe krajowe lub zagraniczne wyjazdy stuzbowe.

ZAKRES ZADAN

Kierowanie praca Zespolu operatoréw numerow alarmowych celem zapewnienia efektywnego, rzetelnego i
terminowego wykonywania zadan przez Zespot.

Uczestniczenie w dyzurach operatoréw numerdéw alarmowych (ONA) celem ich wsparcia, udzielenia
pomocy i porad zwiazanych z obstuga zgtoszen.

Nadzorowanie wykonywania przez podleglych pracownikéw zadan zwiazanych z funkcjonowaniem
wykorzystywanych w Centrum Powiadamiania Ratunkowego (CP) systemoéw teleinformatycznych oraz
sprzetu teleinformatycznego celem zapewnienia ich wtasciwego funkcjonowania, utrzymania ich
sprawnosci technicznej i ciagtosci pracy, a takze dbania o odpowiedni ich stan techniczny i ilosciowy.
Wspdtuczestniczenie przy tworzeniu, aktualizowaniu, modyfikowaniu procedur i dokumentacji dot. zasad
funkcjonowania CP, organizacji pracy ONA i nieetatowych koordynator6w celem przedstawiania propozycji
zmian organizacyjnych i funkcjonalnych oraz przygotowania przedsiewzie¢ i dokumentacji niezbednej dla
wlasciwego funkcjonowania Systemu Wspomagania Dowodzenia PRM.

Uczestniczenie w komisjach egzaminacyjnych w osrodku szkoleniowym realizujacym szkolenie teoretyczne
i praktyczne podstawowe dla kandydatow na ONA oraz w szkoleniu teoretycznym i praktycznym
doskonalacym celem potwierdzenia posiadanych przez nich umiejetnosci oraz ponownego uzyskania
certyfikatu.



o Wspdldziatanie z psychologiem w celu podejmowania przedsiewzie¢ organizacyjnych poprawiajacych

organizacje i jako$¢ pracy ONA oraz dzialan profilaktycznych przeciwdzialajacych wypaleniu zawodowemu
ONA.

e Uczestniczenie w prowadzonej w zakresie merytorycznym - selekcji kandydatow ubiegajacych sie o

zatrudnienie na stanowiska - poza korpusem stuzby cywilnej - w CP celem wskazania kandydatéw do
zatrudnienia.

WYMAGANIA NIEZBEDNE

Wyksztalcenie: wyzsze

doswiadczenie zawodowe: 3 lata na stanowiskach zwigzanych z realizowaniem zadan w zakresie:
powiadamiania ratunkowego, lub/i zarzadzania kryzysowego, lub/i bezpieczenstwa i porzadku publicznego,
lub/i ochrony przeciwpozarowej, lub/i ratownictwa medycznego

posiadanie po$wiadczenia bezpieczenstwa uprawniajacego do dostepu do informacji niejawnych o klauzuli
»tajne” albo zgoda na poddanie sie poszerzonemu postepowaniu sprawdzajacemu;

zarzadzanie ludzmi;

podejmowanie decyzji i odpowiedzialno$¢;

organizacja pracy i orientacja na osiaganie celéw;

komunikacja;

wspoOlpraca;

znajomos$¢ ustaw: o systemie powiadamiania ratunkowego wraz z rozporzadzeniami wykonawczymi do niej,
o zarzadzaniu kryzysowym, o systemie Panstwowe Ratownictwo Medyczne, o ochronie przeciwpozarowej, o
Policji, o strazach gminnych, o ochronie danych osobowych;

znajomos$¢: Kodeksu postepowania administracyjnego, Kodeksu pracy;

Posiadanie obywatelstwa polskiego

Korzystanie z pelni praw publicznych

Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe

WYMAGANIA DODATKOWE

Wyksztatcenie: wyzsze na kierunku prawo lub/i studia podyplomowe z zakresu zarzadzania zasobami
ludzkimi

doswiadczenie zawodowe: 6 miesiecy w kierowaniu zespotem ludzkim

znajomosc¢ jezyka angielskiego, lub francuskiego, lub hiszpanskiego na poziomie komunikatywnym;
orientacja na klienta;

radzenie sobie w sytuacjach kryzysowych;

myslenie analityczne;

kreatywnos¢;

znajomos$¢ ustaw: Prawo zamoéwien publicznych, o finansach publicznych (Rozdzialy: 1i V w Dziale I), o
wojewodzie i administracji rzadowej w wojewodztwie, o bezpieczenstwie osdb przebywajacych na
obszarach wodnych, o bezpieczenstwie i ratownictwie w gérach i na zorganizowanych terenach
narciarskich;

znajomos$¢ ustawy o stuzbie cywilnej wraz z aktami wykonawczymi do niej dotyczacymi pierwszej oceny,
ocen okresowych oraz zasad dokonywania opiséw i wartosciowania stanowisk pracy w stuzbie cywilnej;
znajomosé Statutu Slaskiego Urzedu Wojewédzkiego w Katowicach.

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA NIEZBEDNE

Zyciorys/CV i list motywacyjny

Kopie dokumentéw potwierdzajacych spelnienie wymagania niezbednego w zakresie wyksztalcenia
Kopie dokumentéw potwierdzajacych speinienie wymagania niezbednego w zakresie doswiadczenia
zawodowego / stazu pracy

Kopia poswiadczenia bezpieczenstwa uprawniajacego do dostepu do informacji niejawnych oznaczonych
klauzula ,,tajne" lub oswiadczenie o wyrazeniu zgody na poddanie sie poszerzonemu postepowaniu
sprawdzajacemu, zgodnie z ustawa z dnia 5 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych (Dz. U. Nr
182, poz. 1228);



Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego albo kopia dokumentu potwierdzajacego posiadanie
polskiego obywatelstwa

Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celéw naboru

Oswiadczenie o korzystaniu z peti praw publicznych

Oswiadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA DODATKOWE

¢ kopia dokumentu potwierdzajacego niepelnosprawnosc¢ - w przypadku kandydatek/kandydatow,
zamierzajacych skorzysta¢ z pierwszenstwa w zatrudnieniu w przypadku, gdy znajda sie w gronie
najlepszych kandydatek/kandydatow

¢ Kopie dokumentow potwierdzajacych spelnienie wymagania dodatkowego w zakresie wyksztatcenia

¢ Kopie dokumentow potwierdzajacych spelnienie wymagania dodatkowego w zakresie doswiadczenia
zawodowego / stazu pracy

TERMINY I MIEJSCE SKEADANIA DOKUMENTOW

e Dokumenty nalezy ztozy¢ do: 12 pazdziernika 2016 r.
¢ Decyduje data: stempla pocztowego / osobistego dostarczenia oferty do urzedu
e Miejsce sktadania dokumentow:
Slaski Urzad Wojewd6dzki
Biuro Obstugi Klienta
ul. Jagielloniska 25, pokéj 161, parter
40 - 032 Katowice z dopiskiem "Oferta pracy - z-ca kierownika oddziatu Centrum Powiadamiania
Ratunkowego”

INNE INFORMAC]E:

W miesiacu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w
urzedzie, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych, nie wynosi co najmniej 6%.

Wzory oswiadczen wymaganych przy sktadaniu dokumentéw znajduja sie na stronie internetowej Urzedu:
bip.katowice.uw.gov.pl, w zaktadce ,,Praca SUW” (wzory o$wiadczen).

Oferty otrzymane po terminie nie beda rozpatrywane (liczy sie data stempla pocztowego/ data dostarczenia do
Urzedu).

Informacja o zakwalifikowaniu kandydatek/kandydatéw do kolejnego etapu naboru oraz o metodach i
technikach stosowanych na danym etapie bedzie przekazywana kandydatkom/kandydatom przez pracownikéw
Biura Organizacyjno-Budzetowego droga telefoniczng lub - w razie niemoznosci skontaktowania sie w ten
sposob - droga elektroniczna (e - mail). Informacje o niezakwalifikowaniu sie do kolejnego etapu naboru,
kazda kandydatka/kazdy kandydat moze pozyska¢ droga telefoniczng. Oferty mozna odebra¢ w terminie 3
miesiecy od daty zakonczenia naboru. Po tym terminie Komisja zastrzega sobie prawo do zniszczenia
dokumentdéw. Zachecamy osoby niepelnosprawne do sktadania ofert.

Nasz Urzad jest pracodawca rownych szans i wszystkie aplikacje sa rozwazane z rowna uwaga bez wzgledu na
ple¢, wiek, niepelnosprawnos¢, rase, narodowos¢, przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna czy tez jakakolwiek inng ceche prawnie chroniona.
Dodatkowe informacje, w tym o wysokosci proponowanego wynagrodzenia, mozna uzyska¢ pod numerami
telefonow: (032) 20-77-246 lub (032) 20-77-796.

Planowany termin zatrudnienia: listopad 2016 r.



LEGENDA

Pierwszenstwo dla oséb z niepetnosprawnosciami
@ Ogtoszenie z tym symbolem oznacza, ze pierwszehstwo w zatrudnieniu majg osoby z niepetnosprawnosciami,
ktére spetniaja wszystkie nastepujace warunki:
* Ztozyty w terminie oferte wraz z dokumentem potwierdzajacym niepetnosprawnos¢,
* spetniaja warunki wymienione w ogtoszeniu,
* po rekrutacji znalazty sie w gronie najlepszych kandydatéw.



