Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Gdansku

Ogtoszenie o naborze nr 26125 z dnia 25 kwietnia 2018 r.

OFERTY DO WYMIAR ETATU STANOWISKA STATUS DODATKOWE

30 ®
kwietnia
2018

Pomorski Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej poszukuje kandydatéw\kandydatek na stanowisko:

starszy specjalista

do spraw: pozasadowego rozwiazywania sporow konsumenckich
w Wydziale do Spraw Pozasadowego Rozwiazywania Sporéw Konsumenckich

Gdansk ul. Marii Konopnickiej 4
80-240 Gdansk

WARUNKI PRACY

Praca biurowa przy komputerze; nietypowe godziny pracy; zagrozenie korupcja; permanentna obstuga
klientow zewnetrznych.
Biura znajduja sie na parterze, budynek bez windy.

ZAKRES ZADAN

e prowadzenie postepowan w sprawie pozasadowego rozwiazywania sporéw konsumenckich

e prowadzenie poradnictwa konsumenckiego

¢ przygotowywanie korespondencji zwiazanej z pozasadowym rozwiazywaniem sporéw konsumenckich

¢ sporzadzanie sprawozdan i zestawien liczhowych oraz analiz dotyczacych realizowanych przez Wydziat
zadan

e wykonywanie czynnosci administracyjnych, w tym: ewidencjonowanie spraw, przekazywanie wnioskow

e przyjmowanie interesantéw w sprawie wnioskéw o wszczecie postepowan w sprawie pozasadowego
rozwigzywania sporow konsumenckich i wnioskdw

WYMAGANIA NIEZBEDNE

o Wyksztalcenie: wyzsze

e Wymagana ogdlna znajomos¢ prawa, przede wszystkim prawa cywilnego materialnego

¢ Komunikatywnos¢

e Umiejetnos¢ przekazywania informacji i argumentacji

e Asertywnos¢

¢ Umiejetnos¢ dziatania w sytuacjach stresowych

¢ Posiadanie obywatelstwa polskiego

¢ Korzystanie z pelni praw publicznych

¢ Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe



WYMAGANIA DODATKOWE

e Wyksztalcenie: wyzsze prawnicze lub administracyjne

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA NIEZBEDNE

e Zyciorys/CV i list motywacyjny

¢ Kopie dokumentéw potwierdzajacych spelienie wymagania niezbednego w zakresie wyksztalcenia

¢ Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego albo kopia dokumentu potwierdzajacego posiadanie
polskiego obywatelstwa

e Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celéw naboru

¢ Oswiadczenie o korzystaniu z pelni praw publicznych

¢ Oswiadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA DODATKOWE

¢ Kopie dokumentow potwierdzajacych spelnienie wymagania dodatkowego w zakresie wyksztatcenia

TERMINY I MIEJSCE SKEADANIA DOKUMENTOW

e Dokumenty nalezy ztozy¢ do: 30 kwietnia 2018 .
¢ Decyduje data: stempla pocztowego / osobistego dostarczenia oferty do urzedu
e Miejsce sktadania dokumentow:
dokumenty nalezy sktada¢ osobiscie w siedzibie urzedu, w pokoju nr 9, badz przesta¢ poczta na adres:
Wojewddzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Gdansku
ul. M. Konopnickiej 4
80-240 Gdansk

INNE INFORMAC]E:

W miesiacu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia oséb niepelnosprawnych w
urzedzie, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych, wynosi co najmniej 6%.

W miesiacu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w
urzedzie, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych, wynosi co najmniej 6%.

W ofercie nalezy podac swoje dane kontaktowe: adres do korespondencji, adres e-mail, numer telefonu.
Proponowane wynagrodzenie zasadnicze brutto: ok. 3000 zl/mies. (+ wystuga lat).

Tres¢ oswiadczen zalaczonych do dokumentéw aplikacyjnych nalezy opatrzy¢ odrecznym podpisem wraz z
data.

Oferty otrzymane po terminie (w przypadku wysytki poczta - decyduje data stempla pocztowego) oraz
aplikacje niekompletne nie beda rozpatrywane.

Tylko kandydaci spetiajacy wymogi formalne zostana powiadomieni o terminie kolejnych etapéw naboru.
Oferty odrzucone i nieodebrane zostana komisyjnie zniszczone.

Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ pod numerem telefonu: (58) 341-08-77.

Nasz urzad jest pracodawca rownych szans i wszystkie aplikacje sa rozwazane z rowna uwaga bez wzgledu na
pte¢, wiek, niepelosprawnos¢, rase, narodowosé, przekonania polityczne, przynaleznosé zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna czy tez jakakolwiek inng ceche prawnie chroniona.



LEGENDA

Zastepstwo

Ogtoszenie z tym symbolem oznacza, ze urzad poszukuje kandydatéw do pracy na czas przewidywanej
nieobecnosci swojego pracownika. Jesli w ogtoszeniu nie wskazano okresu zastepstwa, mozesz o to spytac w
urzedzie. Osoba zatrudniona na zastepstwo jest cztonkiem korpusu stuzby cywilnej.



