Ministerstwo Finansow w Warszawie

Ogtoszenie o naborze nr 68380 z dnia 09 wrzesnia 2020 r.

OFERTY DO WYMIAR ETATU STANOWISKA STATUS DODATKOWE

21 ©
wrzesnia
2020

Dyrektor Generalny poszukuje kandydatéw\kandydatek na stanowisko:

naczelnik wydziatu

do spraw: wsparcia centralnych systeméw informatycznych i infrastruktury informatycznej MF
w Wydziale Wsparcia Informatycznego, Departament Informatyzacji

Warszawa Ministerstwo Finansow
ul. Swietokrzyska 12
00-916 Warszawa

WARUNKI PRACY
Pracownikom oferujemy:
* Stabilne zatrudnienie - umowa o prace
* FElastyczny czas pracy
* Benefity ptacowe: dodatkowe wynagrodzenie (tzw. 13tka), dodatek za wystuge lat (od 5% do 20%
wynagrodzenia), nagrody jubileuszowe
* Mozliwo$¢ rozwoju poprzez prace w zespole profesjonalistow i ekspertdéw z réznych dziedzin oraz udzial w
strategicznych projektach
» Kursy, szkolenia, dofinansowanie do wybranych form edukacji wlasnej

* Mozliwo$¢ zakupu: grupowego ubezpieczenia na zycie i zdrowie, pakietéw opieki medycznej, uprawnien do

znizek PKP

» Pakiet socjalny: dofinansowanie do sportu i kultury, wypoczynku, karta fitness

* Przyjazne srodowisko pracy: kiosk pracowniczy, pokdj dla rodzica z dzieckiem, biblioteka, bufet, poczta,
bankomat, klimatyzowane pomieszczenia

* Doskonata lokalizacja urzedu w historycznym budynku w centrum Warszawy - szybki i tatwy dojazd

* Dostosowanie urzedu do zatrudnienia oséb z niepetlnosprawnosciami, mozliwo$¢ dopasowania stanowiska
pracy do potrzeb indywidualnej niepetnosprawnosci

Warunki dotyczace charakteru pracy na stanowisku i sposobu wykonywania zadan:

* Praca administracyjno-biurowa, obstuga komputera powyzej 4 godzin dziennie

* Obsluga klientow zewnetrznych (spoza administracji, np. obywatele, przedsiebiorstwa) lub
przeprowadzanie kontroli w innych urzedach

ZAKRES ZADAN

¢ Kierowanie praca Wydzialu, w szczegdlnosci poprzez planowanie, organizowanie pracy, przydzielanie
zadan, udzielanie wskazéwek oraz motywowanie podlegtych pracownikéw w celu zapewnienia
odpowiedniej jakosci i terminowosci realizowanych zadan oraz optymalnego wykorzystania dostepnych
zasobdow ludzkich.



e Zarzadzanie Centralnym Service Desk oraz monitorowanie proceséw: zarzadzania incydentem, zarzadzania
wnioskami i zarzadzania problemem w obszarze wsparcia informatycznego dla uzytkownikow ustug i
systeméw informatycznych z jednostek organizacyjnych resortu finanséw oraz uzytkownikow
infrastruktury informatycznej MF w celu podniesienia efektywnog$ci wsparcia informatycznego.

e Zarzadzanie procesem opracowywania i utrzymania standardéw funkcjonowania ustug informatycznych w
zakresie obstugi zgtoszen do Pomocy Informatycznej MF dotyczacych lokalnych systeméw informatycznych
eksploatowanych w MF, w administracji podatkowej i celnej oraz infrastruktury informatycznej MF w celu
zapewnienia odpowiednich parametréw i procedur $wiadczenia wsparcia informatycznego.

¢ Koordynowanie procesu przygotowywania zmian i propozycji nowych rozwigzan funkcjonalnosci w
centralnych ustugach i systemach informatycznych.

¢ Koordynowanie wspotpracy z Krajowa Szkola Skarbowosci w celu zapewnienia wsparcia przy realizacji
szkolen z obstugi systemdéw informatycznych z obszaru jednostek organizacyjnych resortu finansow.

¢ Koordynowanie procesu optymalizacji jakosci swiadczonych ustug informatycznych, w tym m.in.
zarzadzanie i monitorowanie procesow: zarzadzanie incydentem, zarzadzanie wnioskami i zarzadzanie
problemem, inicjowanie i prowadzenie dziatan majacych na celu podniesienie efektywnosci wsparcia
informatycznego.

¢ Koordynowanie wspolpracy w tworzeniu porozumien SLA (Service Level Agreement) oraz OLA
(Operational Level Agreement).

e Uczestniczenie w pracach komisji przetargowych, w celu realizacji zakupéw informatycznych.

WYMAGANIA NIEZBEDNE

e Wyksztalcenie: wyzsze

¢ doswiadczenie zawodowe: w obszarze zwigzanym ze $wiadczeniem ustug IT

e Znajomosc jezyka angielskiego na poziomie umozliwiajagcym formutowanie standardowych wypowiedzi
e Znajomos$¢ ITIL

e Znajomos$¢ Prince?2

e Znajomo$¢ zagadnien z obszaru wsparcia informatycznego

e Znajomos$¢ funkcjonowania Centralnego Service Desku

e Umiejetnos¢ kierowania zespolem

¢ Umiejetnos¢ wyciagania wnioskéw i proponowania rozwigzan

e Umiejetnos¢ analizowania informacji

¢ Umiejetnos¢ precyzyjnego formulowania pisemnych i ustnych wypowiedzi

¢ Umiejetnos¢ argumentowania

¢ Komunikatywnos¢

¢ Posiadanie obywatelstwa polskiego

¢ Korzystanie z pelni praw publicznych

¢ Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe

WYMAGANIA DODATKOWE

¢ doswiadczenie zawodowe: w kierowaniu zespotem

¢ Szczegolne uprawnienia: poswiadczanie bezpieczenstwa do dostepu do informacji niejawnych o klauzuli
~poufne" lub zgoda na przeprowadzenie procedury uzyskania poswiadczenia

e Znajomo$¢ HP Service Manager

¢ Znajomos$¢ Systemu Center Configuration Manager (SCCM)

e Znajomos$c¢ zagadnien z zakresu systemow operacyjnych, relacyjnych baz danych, jezykdéw programowania i
nowoczesnych technologii informatycznych

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA NIEZBEDNE

e CV

¢ Kopie dokumentéw potwierdzajacych spelnienie wymagania niezbednego w zakresie wyksztalcenia

¢ Kopie dokumentéw potwierdzajacych spelnienie wymagania niezbednego w zakresie doswiadczenia
zawodowego (kopie $wiadectw pracy, zaswiadczen o zatrudnieniu, opiséw stanowisk pracy, zakreséw
czynnosci, referencji lub kopie innych zaswiadczen potwierdzajacych zamkniety okres i obszar



zatrudnienia)

¢ Oswiadczenie lustracyjne lub informacja o ztozeniu oswiadczenia lustracyjnego, zgodnie z art. 7 ustawy z
dnia 18 pazdziernika 2006 r. o ujawnianiu informacji o dokumentach organéw bezpieczenstwa panstwa z
lat 1944-1990 oraz tresci tych dokumentow (Dz. U. z 2019 r. poz. 430, z p6zn. zm.) zlozone wedlug wzoru
okreslonego w ustawie (zatacznik nr 1a lub zalacznik nr 2a) - dotyczy kandydatéw urodzonych przed 1
sierpnia 1972 r.

e Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celéw naboru

¢ Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego

¢ Oswiadczenie o korzystaniu z pelni praw publicznych

¢ Oswiadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA DODATKOWE

¢ kopia dokumentu potwierdzajacego niepetnosprawnos¢ - w przypadku kandydatek/kandydatow,
zamierzajacych skorzystac¢ z pierwszenstwa w zatrudnieniu w przypadku, gdy znajda sie w gronie
najlepszych kandydatek/kandydatow

¢ Kopie dokumentow potwierdzajacych spelnienie wymagania dodatkowego w zakresie doswiadczenia
zawodowego (kopie $wiadectw pracy, zaswiadczen o zatrudnieniu, opiséw stanowisk pracy, zakresow
czynnosci, referencji lub kopie innych zaswiadczen potwierdzajacych zamkniety okres i obszar
zatrudnienia)

¢ +Kopie dokumentéw potwierdzajacych speinienie wymagania dodatkowego w zakresie szczegolnego
uprawnienia

TERMINY I MIEJSCE SKEADANIA DOKUMENTOW

e Dokumenty nalezy ztozy¢ do: 21 wrzesnia 2020 .
¢ Decyduje data: stempla pocztowego / osobistego dostarczenia oferty do urzedu
e Miejsce sktadania dokumentow:

Ministerstwo Finansow

Biuro Dyrektora Generalnego

ul. Swietokrzyska 12

00-916 Warszawa

z dopiskiem: Oferta pracy - 2020/133/DI

LINK DO APLIKOWANIA ON-LINE:
https://system.erecruiter.pl/FormTemplates/RecruitmentForm.aspx?WebID=869c8b7f584bh4eeaa5fc67c5df
496clc

DANE OSOBOWE - KLAUZULA INFORMACY]JNA

Dane osobowe sa przetwarzane zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

¢ Administrator danych i kontakt do niego:

¢ Kontakt do inspektora ochrony danych:

¢ Cel przetwarzania danych:
przeprowadzenie naboru na stanowisko pracy w stuzbie cywilnej oraz archiwizacja dokumentdw po
przeprowadzeniu naboru

¢ Informacje o odbiorcach danych:

e Okres przechowywania danych:
czas niezbedny do przeprowadzenia naboru na stanowisko pracy w stuzbie cywilnej (z uwzglednieniem 3
miesiecy, w ktorych dyrektor generalny urzedu ma mozliwos¢ wyboru kolejnego wylonionego kandydata, w
przypadku, gdy ponownie zaistnieje konieczno$¢ obsadzenia tego samego stanowiska), a nastepnie przez
czas wynikajacy z przepiséw o archiwizacji

e Uprawnienia:


https://system.erecruiter.pl/FormTemplates/RecruitmentForm.aspx?WebID=869c8b7f584b4eeaa5fc67c5df496c1c
https://system.erecruiter.pl/FormTemplates/RecruitmentForm.aspx?WebID=869c8b7f584b4eeaa5fc67c5df496c1c

prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii;
prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;
prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
prawo do usuniecia danych osobowych;
- zadanie realizacji tych praw nalezy przesta¢ w formie pisemnej na adres kontaktowy
administratora danych, podany powyzej;
5. prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
e Podstawa prawna przetwarzania danych:
1. art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
2. art. 22" Kodeksu pracy, ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej oraz ustawa z
dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach w zw. z art. 6 ust. 1 lit. c
RODO;
3. art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. a RODO.
¢ Informacje o wymogu podania danych:
Podanie danych osobowych w zakresie wynikajacym z art. 22" Kodeksu pracy oraz ustawy o stuzbie
cywilnej (m.in. imie, nazwisko, dane kontaktowe, wyksztatcenie, przebieg dotychczasowego zatrudnienia,
wymagania do zatrudnienia w stuzbie cywilnej) jest dobrowolne, jednak niezbedne, aby uczestniczy¢ w
procesie naboru na stanowisko pracy w stuzbie cywilnej.

B W N -

Podanie innych danych w zakresie nieokreslonym przepisami prawa, zostanie potraktowane jako zgoda na
przetwarzanie danych osobowych. Wyrazenie zgody w tym przypadku jest dobrowolne, a zgode tak
wyrazona mozna odwota¢ w dowolnym czasie.

Jezeli podane dane beda obejmowaly szczegdlne kategorie danych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO,
konieczna bedzie wyrazna zgoda na ich przetwarzanie, ktéra moze zosta¢ odwolana w dowolnym czasie.
¢ Inne informacje: podane dane nie beda podstawa do zautomatyzowanego podejmowania decyzji; nie beda

tez profilowane

INNE INFORMACJE:

W miesiacu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia 0séb niepeinosprawnych w
urzedzie, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepelnosprawnych, nie wynosi co najmniej 6%.

Do skladania dokumentéw zachecamy réwniez osoby z ograniczona sprawnoscia.

CV ORAZ OSWIADCZENIA ZLOZONE PRZEZ KANDYDATKE/KANDYDATA MUSZA BYC OPATRZONE
WEASNORECZNYM PODPISEM KANDYDATKI/KANDYDATA, A OSWIADCZENIA DODATKOWO DATA ICH
SPORZADZENIA.

Ministerstwo zastrzega sobie prawo do kontaktu tylko z kandydatami, ktorzy spelnia weryfikacje formalna.

Oferty otrzymane po terminie nie beda rozpatrywane (decyduje data stempla pocztowego/osobistego
dostarczenia oferty do urzedu). Oferty odrzucone zostana komisyjnie zniszczone. Do dokumentéw
sporzadzonych w jezyku obcym nalezy dotaczy¢ kopie ttumaczenia tych dokumentéw na jezyk polski dokonane
przez ttumacza przysiegtego.

Wzory oswiadczen dostepne sa na stronie internetowej Ministerstwa Finanséw pod adresem:
https://www.gov.pl/web/finanse/wzory-oswiadczen

Dodatkowe informacje mozna uzyska¢ pod nr.tel.: (22) 694 55 57
Nasz urzad jest pracodawca rownych szans i wszystkie aplikacje sa rozwazane z réwna uwaga bez wzgledu na

ple¢, wiek, niepelnosprawnos¢, rase, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos$¢ zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna czy tez jakakolwiek inng ceche prawnie chroniona.



LEGENDA

Pierwszenstwo dla oséb z niepetnosprawnosciami

Ogtoszenie z tym symbolem oznacza, ze pierwszenstwo w zatrudnieniu maja osoby z niepetnosprawnosciami,
ktdre spetniaja wszystkie nastepujace warunki:

* ztozyly w terminie oferte wraz z dokumentem potwierdzajgcym niepetnosprawnos¢,

* spetniaja warunki wymienione w ogtoszeniu,

* po rekrutacji znalazty sie w gronie najlepszych kandydatéw.



