Ministerstwo Sprawiedliwosci w Warszawie

Ogtoszenie o naborze nr 17651 z dnia 07 listopada 2017 r.

OFERTY DO WYMIAR ETATU STANOWISKA STATUS DODATKOWE

20 ©
listopada
2017

Dyrektor Generalny poszukuje kandydatéw\kandydatek na stanowisko:

naczelnik

Wydzialu Utrzymania Aplikacji w Departamencie Informatyzacji i Rejestréw Sadowych

Warszawa Ministerstwo Sprawiedliwosci

Al. Ujazdowskie 11
00-454 Warszawa

WARUNKI PRACY
- praca przy komputerze powyzej 4 godzin dziennie,
- stres zwigzany z kontaktami z wykonawcami zewnetrznymi,
- stres zwiazany z konieczno$cia podejmowania decyzji w sytuacjach kryzysowych,
- stres zwigzany z kontaktami z uzytkownikami ustug IT,
- podrdze krajowe i zagraniczne,
- zagrozenie korupcja,
- budynek dostosowany do potrzeb oséb niepetnosprawnych

ZAKRES ZADAN

Kierowanie praca wydziatu, organizowanie i nadzorowanie pracy, rozdzielanie zadan, monitorowanie
wykonania zadan przez pracownikéw, dokonywanie oceny pracy pracownikéw, rozwiazywanie probleméw
przedstawionych przez pracownikéw wydziatu w sytuacjach precedensowych,

Nadzo6r merytoryczny nad zadaniami wykonywanymi przez wydzial, nadzér merytoryczny i organizacyjny
nad definiowaniem wymagan utrzymania aplikacji i systemow resortu oraz Ministerstwa Sprawiedliwosci,
organizacja wsparcia i struktur ServiceDesk, zapewnienie wtasciwych parametréw swiadczonych ustug IT
zgodnie z umowami OLA, definiowanie uméw SLA z dostawcami zewnetrznymi,

Zarzadzanie ciagloscia ustug IT poprzez ustalanie, definiowanie i aktualizowanie planu przywroécenia ustug
IT w przypadku wystapienia sytuacji awaryjnych dla zapewnienia ciagtosci funkcjonowania kluczowych
proceséw Ministerstwa Sprawiedliwosci i resortu,

Samodzielne wypracowywanie wieloletnich planéw i priorytetow dla realizowanych zadan zwigzanych z
utrzymaniem ustug IT i przedstawianie ich do decyzji kierownictwa Departamentu, z uwzglednieniem
plandéw innych komérek merytorycznych Departamentu, wyznaczajacych kierunki rozwoju systeméw
informatycznych oraz uwarunkowan prawnych, organizacyjnych i technicznych,

Wspétpraca z innymi komoérkami Ministerstwa Sprawiedliwosci, innymi komoérkami Departamentu oraz z
przedstawicielami innych instytucji i organdw administracji w sprawach zwiazanych z utrzymaniem
$wiadczonych ustug IT, w szczegolnosci w zakresie zagadnien integracji systemoéw resortu z innymi
systemami informatycznymi i rejestrami panstwowymi uzywanymi do realizacji zadan publicznych,
Wspdlpraca z innymi komérkami Ministerstwa Sprawiedliwosci przy opracowywaniu Specyfikacji Istotnych



Warunkow Zamowienia na zamdéwienia zwigzane ze swiadczeniem ustug IT i ich utrzymaniem, koordynacja
zadan wykonywanych w tym zakresie przez pracownikéw wydziatu, wykonywanie czynnosci powierzonych
przez Dyrektora Generalnego w postepowaniach o udzielenie zamoéwien publicznych,

¢ Identyfikacja, analiza i eskalowanie zagrozen w realizacji zadan wydziatu, zarzadzanie ryzykiem,
przydzielanie zasobdw niezbednych dla utrzymania ustug IT na wlasciwym poziomie lub wnioskowanie o
nie, przygotowywanie przekrojowych sprawozdan o parametrach ustug IT oraz rekomendowanie
rozbudowy infrastruktury dla ich dotrzymania,

e Udzial w komisjach odbioru prac zwigzanych z oddaniem ustug IT do eksploatacji, koordynacja prac
zewnetrznych wykonawcow oraz pracownikéw wydziatu, podejmowanie ostatecznych decyzji dotyczacych
przyjmowania ustug do eksploatacii.

WYMAGANIA NIEZBEDNE

o Wyksztalcenie: wyzsze magisterskie o profilu informatycznym lub profilach pokrewnych lub wyzsze
magisterskie na kierunku zarzadzanie,

o doswiadczenie zawodowe: 3 lata w pracy zwiazanej z eksploatacja aplikacyjnych systeméw
informatycznych, w tym 1 rok doswiadczenia zawodowego w kierowaniu zespotem,

o certyfikat ITIL v 3 na poziomie Foundation i certyfikat Prince2 na poziomie Foundation,

e znajomos¢ jezyka angielskiego na poziomie komunikatywnym,

e wiedza specjalistyczna z zakresu utrzymywania systeméw informatycznych,

o wiedza specjalistyczna z zakresu zagadnien analityczno-projektowych oraz analizy wplywu wymagan,

¢ umiejetno$¢ argumentowania, przekonywania i przedstawiania swojego zdania,

¢ komunikatywnos$¢

¢ umiejetnos¢ analitycznego myslenia, dokonywania syntezy i rozwiazywania probleméw,

e umiejetnos¢ dziatania w sytuacjach stresowych,

¢ umiejetnos$¢ samodzielnego podejmowania decyzji,

¢ samodzielno$¢ zbierania informacji oraz rozwiazywania probleméw,

¢ Posiadanie obywatelstwa polskiego

¢ Korzystanie z petni praw publicznych

¢ Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe

WYMAGANIA DODATKOWE

o doswiadczenie zawodowe: 1 rok w zarzadzaniu ustugami IT zgodnie z metodyka ITIL,

¢ studia podyplomowe na kierunku zarzadzanie projektami informatycznymi lub zarzadzanie utrzymaniem
systemoéw informatycznych,

¢ ukonczone szkolenie ze znajomosci technik, narzedzi oraz metodyk dotyczacych rozumienia i tworzenia
modeli warstwy biznesowej, systemowej oraz technologiczne;j,

¢ ukonczone szkolenie ze znajomosci technik, narzedzi oraz metodyk dotyczacych utrzymania systemow
informatycznych,

¢ wiedza specjalistyczna z zakresu zagadnien zarzadzania ustugami IT,

¢ znajomos¢ i umiejetnos$¢ stosowania w praktyce przepisow o zaméwieniach publicznych

e ukonczone szkolenie ITIL Intermediate v 3 (4-5 szkolen w zaleznosci od wybranej Sciezki),

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA NIEZBEDNE

e Zyciorys/CV i list motywacyjny

¢ Kopie dokumentow potwierdzajacych spelnienie wymagania niezbednego w zakresie wyksztalcenia

¢ Kopie dokumentéw jednoznacznie potwierdzajacych wymagane doswiadczenie zawodowe ($wiadectwa
pracy, opisy stanowisk, zakresy czynnosci, zaswiadczenia i inne, potwierdzajace wymagany w ogtoszeniu
okres i obszar doswiadczenia zawodowego),

¢ Kopia dokumentu okreslonego w zalaczniku nr 2 do Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw, z dnia 16
grudnia 2009 r. w sprawie sposobu przeprowadzania postepowania kwalifikacyjnego w stuzbie cywilnej
(Dz. U. Nr 218, poz. 1695), potwierdzajaca znajomos$¢ jezyka angielskiego na poziomie B2. W przypadku
sktadania dyplomu ukonficzenia Krajowej Szkoty Administracji Publicznej nalezy ztozy¢ dodatkowo
zaswiadczenie potwierdzajace znajomos¢ jezyka angielskiego wydane przez KSAP, jesli z tresci dyplomu



ukonczenia KSAP nie wynika, ze absolwent Szkoly posiada znajomos$¢ tego jezyka. Kandydatki/kandydaci,
ktérzy nie zloza dokumentéw potwierdzajacych znajomos¢ jezyka angielskiego na wymaganym poziomie
zostang poddani procedurze sprawdzajace;j.

¢ Kopie dokumentow potwierdzajacych ukonczenie wymaganych szkolen.

¢ Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego albo kopia dokumentu potwierdzajacego posiadanie
polskiego obywatelstwa

e Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celéw naboru

¢ Oswiadczenie o korzystaniu z pelni praw publicznych

¢ Oswiadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA DODATKOWE

¢ kopia dokumentu potwierdzajacego niepetnosprawnos¢ - w przypadku kandydatek/kandydatow,
zamierzajacych skorzystac¢ z pierwszenstwa w zatrudnieniu w przypadku, gdy znajda sie w gronie
najlepszych kandydatek/kandydatow

¢ Kopie dokumentow potwierdzajacych spelnianie wymagan dodatkowych (fakultatywnie).

TERMINY I MIEJSCE SKEADANIA DOKUMENTOW

e Dokumenty nalezy ztozy¢ do: 20 listopada 2017 r.
¢ Decyduje data: wptywu oferty do urzedu
¢ Migjsce sktadania dokumentow:

Miejsce skladania dokumentéw:

Ministerstwo Sprawiedliwosci

Biuro Dyrektora Generalnego

Wydziat Zarzadzania Zasobami Ludzkimi

Al. Ujazdowskie 11

00-454 Warszawa

Z podaniem na kopercie numeru ogloszenia

INNE INFORMACJE:

W miesiacu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia os6b niepelnosprawnych w
urzedzie, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepelnosprawnych, nie wynosi co najmniej 6%.

W miesiacu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia oséb niepelnosprawnych w
urzedzie, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych, nie wynosi co najmniej 6%.

Nasz urzad jest pracodawca rownych szans i wszystkie aplikacje sa rozwazane z rowna uwaga bez wzgledu na
pte¢, wiek, niepelnosprawnos¢, rase, narodowosé, przekonania polityczne, przynaleznosé zwiazkows,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna czy tez jakakolwiek inng ceche prawnie chroniona.
Proponowane wynagrodzenie zasadnicze brutto: do 7 495,36 zt (mnoznik kwoty bazowej do wysokosci 4,0).
Kandydatki/kandydaci, ktérych oferty spetnia wymagania formalne zostana powiadomieni o terminie kolejnego
etapu naboru mailem lub telefonicznie. Etapy naboru: test wiedzy, sprawdzian umiejetnosci, rozmowa
kwalifikacyjna.

Oferty przestane po terminie nie beda rozpatrywane.

List motywacyjny oraz oswiadczenia musza by¢ wtasnorecznie podpisane.



Oferty nie spetiajace wymagan formalnych zostana zniszczone komisyjnie w terminie 14 dni od zakonczenia
naboru.

Zainteresowanych zachecamy do zapoznania sie z zatacznikiem nr 2 do Zarzadzenia Dyrektora Generalnego
Ministerstwa Sprawiedliwosci nr 51/2015 z dnia 30 kwietnia 2015 r., okreslajacym zasady naboru oraz
warunki zakwalifikowania do kolejnych etapow naboru, a takze skorzystania z formularza aplikacyjnego oraz
oswiadczen w zaktadce ,oferty pracy” na stronie www.ms.gov.pl

Do udzialu w naborze zachecamy osoby niepetnosprawne.

Informacje dodatkowe pod nr tel. (22) 52 12 743 lub (22) 52 12 378.

LEGENDA

Pierwszenstwo dla oséb z niepetnosprawnosciami

Ogtoszenie z tym symbolem oznacza, ze pierwszenstwo w zatrudnieniu majg osoby z niepetnosprawnosciami,
ktére spetniajg wszystkie nastepujgce warunki:

* Ztozyty w terminie oferte wraz z dokumentem potwierdzajacym niepetnosprawnos¢,

* spetniajg warunki wymienione w ogtoszeniu,

* po rekrutacji znalazty sie w gronie najlepszych kandydatéw.



