Biuro Rzecznika Praw Pacjenta w Warszawie

Ogtoszenie 0 naborze nr 69703 z dnia 06 pazdziernika 2020 r.

OFERTY DO WYMIAR ETATU STANOWISKA STATUS DODATKOWE

16
pazdziernika
2020

Dyrektor Generalny poszukuje kandydatéw\kandydatek na stanowisko:

inspektor

w Departamencie Postepowan Wyjasniajacych, Wydziat Spraw Obywatelskich

Warszawa ul. Mlynarska 46
01-171 Warszawa

WARUNKI PRACY

Oferujemy:

- Dodatkowe wynagrodzenie roczne tzw. ,trzynastka”

- Wyplaty z funduszu nagrdd - uzaleznione od wynikdw pracy

- Dogodna lokalizacje (dojazd liniami tramwajowymi, autobusowymi i metrem)

- Dodatek za wystuge lat od 5% do 20% wynagrodzenia w zaleznosci od stazu pracy (powyzej 5 lat stazu pracy)
- Pakiet socjalny (doptaty do wypoczynku pracownika, doptaty do zorganizowanego wypoczynku dziecka
pracownika)

- Mozliwo$¢ wykupienia w preferencyjnej cenie polisy na zycie oraz karty Multisport

- Parking dla rowerow

- Prace w przyjaznym zespole

- Mozliwo$¢ rozwoju i awansu zawodowego w ramach rekrutacji wewnetrznych

- Mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji w ramach szkolen

- Regularnie wyptacane wynagrodzenie

- Biuro Rzecznika Praw Pacjenta zostalo wyréznione certyfikatem ,Pracodawca Zdrowia”

Warunki pracy:

- Nietypowe godziny pracy (w tym dyzury)

- Zagrozenie korupcja

- Permanentna obstuga klientéw zewnetrznych

- Stanowisko pracy zlokalizowane w pokoju biurowym

- Podstawowe wyposazenie stanowiska to zestaw komputerowy z oprogramowaniem
- Praca przy komputerze powyzej 4 godzin dziennie

ZAKRES ZADAN

¢ Obsluga ogdlnopolskiej bezplatnej infolinii w celu udzielania informacji zwiazanych z prawami pacjenta
oraz systemem ochrony zdrowia

e Przyjmowanie interesantéw w siedzibie Biura

o W sytuacjach powziecia informacji uprawdopodobniajacych naruszenie praw pacjenta lub istnienia
szczegolnie waznego interesu strony podejmowanie natychmiastowych dziatan majacych na celu



wyjasnienie sprawy

e Prowadzenie edukacji w srodowisku pacjentow o ich uprawnieniach wynikajacych z przepiséw prawa oraz
zasadach dzialania systemu zdrowotnego, w tym opracowywanie we wspolpracy z Departamentem Dialogu
Spotecznego i Komunikacji materiatéw edukacyjnych popularyzujacych wiedze o prawach pacjenta

o Udziat w konferencjach, sympozjach, naradach dotyczacych problematyki praw pacjentéw oraz wspolpraca
z organizacjami pozarzadowymi w zakresie edukacji i przestrzegania praw pacjentéw

e Analiza skarg pacjentéw w celu okreslenia zagrozen i obszaréw w systemie ochrony zdrowia wymagajacych

naprawy

WYMAGANIA NIEZBEDNE

o Wyksztalcenie: $rednie

e Znajomosc¢ ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

e Podstawowa znajomos$¢ systemu opieki zdrowotnej w Polsce

e Znajomos$c¢ podstaw ustrojowych funkcjonowania panstwa

e Umiejetnos¢ dziatania w sytuacjach stresowych i pod presja czasu

¢ Umiejetnos¢ czynnego stuchania i analizowania przekazywanych informacji

e Przekazywania informacji w sposéb jasny, precyzyjny i zwiezly

¢ Posiadanie obywatelstwa polskiego albo obywatelstwa innego panstwa Unii Europejskiej albo
obywatelstwa innego panstwa, ktérego obywatele na podstawie uméw miedzynarodowych lub przepiséw
prawa wspoélnotowego posiadaja prawo podjecia zatrudnienia na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

¢ Korzystanie z pelni praw publicznych

¢ Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe

WYMAGANIA DODATKOWE

o Wyksztalcenie: wyzsze
¢ doswiadczenie zawodowe: doswiadczenia zawodowego w instytucji zwiazanej z ochrona zdrowia

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA NIEZBEDNE

¢ CVi list motywacyjny

¢ Kopie dokumentéw potwierdzajacych speinienie wymagania niezbednego w zakresie wyksztatcenia

¢ Oswiadczenie o posiadanym obywatelstwie

o W przypadku oséb nieposiadajacych obywatelstwa polskiego - kopia dokumentu potwierdzajacego
znajomos¢ jezyka polskiego zgodnie z rozporzadzeniem Prezesa Rady Ministrow w sprawie okreslenia
rodzajéw dokumentéw potwierdzajacych znajomos¢ jezyka polskiego przez osoby nieposiadajace
obywatelstwa polskiego, ubiegajace sie o zatrudnienie w stuzbie cywilnej

¢ Oswiadczenie o korzystaniu z pelni praw publicznych

¢ Oswiadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA DODATKOWE

¢ Kopie dokumentow potwierdzajacych spelnienie wymagania dodatkowego w zakresie wyksztatcenia
¢ Kopie dokumentow potwierdzajacych spelnienie wymagania dodatkowego w zakresie doswiadczenia
zawodowego / stazu pracy

TERMINY I MIEJSCE SKEADANIA DOKUMENTOW

e Dokumenty nalezy ztozy¢ do: 16 pazdziernika 2020 r.
¢ Decyduje data: wptywu oferty do urzedu
e Miejsce sktadania dokumentow:

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta



ul. Mtynarska 46
01-171 Warszawa
w zamknietej kopercie koniecznie z dopiskiem: , Nabor 26- inspektor WSO- 2 etaty"

http://www.rpp.gov.pl/praca/

DANE OSOBOWE - KLAUZULA INFORMACY]JNA

Administratorem danych jest Rzecznik Praw Pacjenta z siedzibg w Warszawie (01-171), przy ul. Mtynarskiej 46.
Z administratorem danych mozna skontaktowac sie poprzez adres e-mail: kancelaria@rpp.gov.pl, formularz
kontaktowy https://www.rpp.gov.pl/obsluga-biuletynu/dane-kontaktowe/, za posrednictwem platforny ePUAP:
/RzPP/skrytka, telefonicznie pod numerem +48 22 506 50 64 lub pisemnie na adres siedziby administratora.
Administrator wyznaczyl inspektora ochrony danych, z ktérym mozna sie skontaktowac poprzez e-mail
iodo@rpp.gov.pl, za posrednictwem platformy ePUAP: /RzPP/skrytka oraz pisemnie na wskazany powyzej adres
administratora. Z inspektorem ochrony danych mozna kontaktowac sie we wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw zwiazanych z przetwarzaniem danych.

Panstwa dane osobowe beda w celu zwiazanym z przeprowadzeniem postepowania kwalifikacyjnego na
pracownika Biura Rzecznika Praw Pacjenta.

Podstawa prawna przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO[1] (realizacja przez
administratora obowiazku prawnego).

W przypadku przekazania przez Panstwa danych osobowych nieobjetych obowigzkiem prawnym podstawa prawna
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a.

Zgode mozna cofna¢ w kazdym czasie, bez wplywu na legalno$¢ przetwarzania dokonanego na podstawie zgody
przed jej cofnieciem.

Panstwa dane osobowe beda przetwarzane:

- przez okres 4 miesiecy od dnia zakonczenia postepowania rekrutacyjnego w przypadku niezatrudnienia w Biurze
Rzecznika Praw Pacjenta,

- do odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych.

Przyshuguje Panstwu prawo:

1) na podstawie art. 15 RODO - prawo dostepu do danych osobowych i uzyskania ich kopii;

2) na podstawie art. 16 RODO - prawo do sprostowania i uzupetnienia danych osobowych;

3) na podstawie art. 17 RODO - prawo do usuniecia danych osobowych (prawo to nie przystuguje w przypadku,
gdy przetwarzanie danych nastepuje w celu wywiazania sie z obowiazku wynikajacego z przepisu prawa lub

w ramach sprawowania wtadzy publicznej);

4) na podstawie art. 18 RODO - prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych

5) na podstawie art. 20 - prawo do przenoszenia danych osobowych przetwarzanych w sposdb
zautomatyzowany na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

Przystuguje Panstwu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrona danych
osobowych w panstwie czlonkowskim Pafistwa zwyktego pobytu, miejsca pracy lub miejsca popetienia
domniemanego naruszenia.

W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00 - 193 Warszawa.
Podanie danych osobowych okreslonych w przepisach prawa pracy jest obowiazkowe w zwiazku z ubieganiem sie
o zatrudnieniem w Biurze Rzecznika Praw Pacjenta.

Podanie danych osobowych, dla ktérych przetwarzania wymaga jest zgoda, jest dobrowolne.

Odbiorcami Panstwa danych osobowych moga by¢ podmioty $wiadczace na rzecz administratora ustugi w
zakresie utrzymania i rozwoju systemow teleinformatycznych, hostingowe, obstugi prawnej oraz pocztowe.
Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane poza teren Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Nie beda podejmowane wobec Panstwa decyzje w sposob zautomatyzowany.

[1] Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepltywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

INNE INFORMACJE:


http://www.rpp.gov.pl/praca/

W miesiacu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia os6b niepelnosprawnych w
urzedzie, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob
niepelnosprawnych, wynosi co najmniej 6%.

W ofercie nalezy poda¢ dane kontaktowe - adres do korespondencji, adres e-mail, numer telefonu.

UWAGA! Uprzejmie informujemy, ze dokumenty mozna sktada¢ w formie papierowej lub w formie
elektronicznej za posrednictwem Elektronicznej Platformy Ustug Administracji Publicznej (ePUAP) lub poczta
elektroniczna na adres kadry@rpp.gov.pl

W przypadku sktadania dokumentéw poczta elektroniczna wymagane w ogloszeniu o$wiadczenia powinny by¢
podpisane wlasnorecznie przez kandydatki/kandydatéw i przestane w formie skandéw.

Kandydatki/kandydaci dopuszczeni do udziatu w naborze sa zobowiazani dostarczy¢ oryginaly wlasnorecznie
podpisanych o$wiadczen w czasie rozmowy kwalifikacyjnej.

Weryfikacja spelniania przez kandydatki/kandydatow wymagan formalnych dokonana zostanie na podstawie
dokumentéw wymienionych w czesci ,dokumenty i oswiadczenia niezbedne”. W zwigzku z tym podkreslamy,
ze kompletne oferty to takie, ktdre zawieraja wszystkie wymagane dokumenty i wlasnorecznie podpisane
oswiadczenia.

Za oferte ztozona w terminie uznaje sie oferte, ktéra wplynie do urzedu w terminie okreslonym w ogtoszeniu o
naborze. Oferty otrzymane po terminie nie beda rozpatrywane.

Blizsze informacje mozna uzyskac pod nr tel. (0-22) 532-82-57, a takze na stronie internetowej:
www.rpp.gov.pl w zaktadce: "praca”.

Do sktadania dokumentéw zapraszamy rowniez osoby niepelnosprawne.

Nasz urzad jest pracodawca rownych szans i wszystkie aplikacje sa rozwazane z réwna uwaga bez wzgledu na
ple¢, wiek, niepelnosprawnos¢, rase, narodowos¢, przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna czy tez jakakolwiek inng ceche prawnie chroniona.

WZORY OSWIADCZEN

e Oswiadczenie w zwiazku z ubieganiem sie o stanowisko niebedace wyzszym stanowiskiem w
stuzbie cywilnej

LEGENDA

Nabor otwarty dla cudzoziemcéw
Ogtoszenie z tym symbolem oznacza, ze o stanowisko moga starac sie, poza polskimi obywatelami, réwniez
cudzoziemcy. Kandydaci musza spetnia¢ nastepujgce warunki:
* sg obywatelami panhstwa Unii Europejskiej lub innego panstwa, ktérego obywatelom na podstawie uméw
miedzynarodowych lub przepiséw prawa wspélnotowego przystuguje prawo podjecia zatrudnienia na terytorium
Polski,
* ich znajomos¢ jezyka polskiego jest potwierdzona jednym z dokumentéw wskazanych w rozporzadzeniu w
sprawie rodzajéw dokumentéw potwierdzajgcych znajomos$¢ jezyka polskiego przez osoby nieposiadajace
obywatelstwa polskiego, ubiegajgce sie o zatrudnienie w stuzbie cywilnej.


http://nabory.kprm.gov.pl/uploads/owiadczenie-w-zwizku-z-ubieganiem-si-o-stanowisko-niebdce-wyszym-stanowiskiem-w-subie-cywilnej.pdf
http://nabory.kprm.gov.pl/uploads/owiadczenie-w-zwizku-z-ubieganiem-si-o-stanowisko-niebdce-wyszym-stanowiskiem-w-subie-cywilnej.pdf

