Biuro Rzecznika Praw Pacjenta w Warszawie

Ogtoszenie o naborze nr 31043 z dnia 24 lipca 2018 r.

OFERTY DO WYMIAR ETATU STANOWISKA STATUS DODATKOWE

03 ®
sierpnia
2018

Dyrektor Generalny poszukuje kandydatéw\kandydatek na stanowisko:

inspektor

w Departamencie Postepowan Wyjasniajacych, Wydziat Postepowan Wyjasniajacych I

Warszawa ul. Mlynarska 46
01-171 Warszawa

WARUNKI PRACY

- permanentna obshuga klientéw zewnetrznych

- stanowisko pracy zlokalizowane w pokoju biurowym

- podstawowe wyposazenie stanowiska to zestaw komputerowy z oprogramowaniem
- praca przy komputerze powyzej 4 godzin dziennie

ZAKRES ZADAN

e prowadzenie postepowan wyjasniajacych w sprawach naruszenia praw pacjentow

e rozpatrywanie skarg i wnioskdw pacjentéw, przyjmowanie pacjentéw zglaszajacych sie bezposrednio do
Biura

¢ sporzadzanie projektow pism w przedmiocie: a) wskazania wnioskodawcom przystugujacych srodkow
prawnych, b) przekazania sprawy zgodnie z wlasciwoscia, c) niepodjecia sprawy

e przygotowywanie projektow wystapien do podmiotéw leczniczych oraz innych instytucji lub organéw
administracji publicznej celem weryfikacji zasadno$ci wszczecia postepowania lub podjecia innych
czynnosci przez Rzecznika

e przygotowywanie projektow wystapien Rzecznika Praw Pacjenta do organu, organizacji lub instytucji, w
ktoérych dziatalnosci Rzecznik stwierdzit naruszenie praw pacjenta

¢ przygotowywanie projektdw wystapien Rzecznika do organu nadrzednego nad jednostka - w ktorej
dziatalno$ci Rzecznik stwierdzit naruszenia praw pacjenta - z wnioskiem o zastosowanie srodkdw
przewidzianych w przepisach prawa

¢ wykonywanie innych zadan zwigzanych z dziatalnoscig Departamentu Postepowan Wyjasniajacych
zleconych przez bezposredniego przetozonego, Dyrektora Departamentu Postepowan Wyjasniajacych,
Zastepce Dyrektora Departamentu Postepowan Wyjasniajacych, Dyrektora Generalnego, Zastepce
Rzecznika lub Rzecznika

WYMAGANIA NIEZBEDNE

o Wyksztalcenie: Srednie
¢ doswiadczenie zawodowe: 6 miesiecy doswiadczenia zawodowego w administracji publicznej
e Znajomo$¢ procedury administracyjnej



Znajomos¢ ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta i aktéw wykonawczych wydanych na
podstawie art. 30 ww. ustawy

Znajomos¢ ustawy o dziatalnosci leczniczej

Znajomos¢ ustawy o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
Znajomos¢ ustawy o stuzbie cywilnej

Znajomos¢ Kodeksu cywilnego

Znajomos¢ Kodeksu postepowania cywilnego

Znajomos¢ podstaw ustrojowych funkcjonowania panstwa

Umiejetnosé zrozumiatego ttumaczenia przepiséw prawa w rozmowie bezposredniej oraz za
posrednictwem infolinii

Komuniktywnos$¢, umiejetnos$¢ pracy w zespole oraz planowania i organizacji pracy

Otwarty stosunek do klienta Urzedu

Posiadanie obywatelstwa polskiego

Korzystanie z pelni praw publicznych

Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umys$lne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe

WYMAGANIA DODATKOWE

Wyksztalcenie: wyzsze magisterskie prawnicze lub w zakresie nauk spotecznych

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA NIEZBEDNE

Zyciorys/CV i list motywacyjny

Kopie dokumentéw potwierdzajacych spelnienie wymagania niezbednego w zakresie wyksztalcenia

Kopie dokumentdéw potwierdzajacych spetnienie wymagania niezbednego w zakresie doswiadczenia
zawodowego / stazu pracy

Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego albo kopia dokumentu potwierdzajacego posiadanie
polskiego obywatelstwa

Oswiadczenie o korzystaniu z petni praw publicznych

Oswiadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA DODATKOWE

Kopie dokumentéw potwierdzajacych spelnienie wymagania dodatkowego w zakresie wyksztalcenia
Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celéw naboru

TERMINY I MIEJSCE SKEADANIA DOKUMENTOW

Dokumenty nalezy zlozy¢ do: 03 sierpnia 2018 r.

Decyduje data: stempla pocztowego / osobistego dostarczenia oferty do urzedu
Miejsce skladania dokumentdw:

Biuro Rzecznika Praw Pacjenta

ul. Mtynarska 46

01-171 Warszawa

w zamknietej kopercie koniecznie z dopiskiem: ,Nabor nr 34/2018 - DPW I inspektor"

DANE OSOBOWE - KLAUZULA INFORMACYJNA

Dane osobowe sa przetwarzane zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).
Kazdy kandydat przystepujacy do naboru podaje swoje dane dobrowolnie. Bez podania wymaganych danych
osobowych nie bedzie mozliwy udziat w naborze.



e Administrator danych i kontakt do niego: Rzecznik Praw Pacjenta z siedziba w Warszawie przy ulicy
Mlynarskiej 46 (www.rpp.gov.pl)

o Kontakt do inspektora ochrony danych: - pisemnie na adres: Inspektor Ochrony Danych Osobowych Biura
Rzecznika Praw Pacjenta ul. Mtynarska 46, 01-171 Warszawa; - poczta elektroniczna (iodo@rpp.gov.pl); -
platforma ePUAP (/RzPP/skrytka)

¢ Cel przetwarzania danych: przeprowadzenie naboru na stanowisko pracy w stuzbie cywilnej

¢ Informacje o odbiorcach danych: Nie przekazujemy Panstwa danych zadnym podmiotom trzecim za
wyjatkiem podmiotéw swiadczacych ustugi na nasza rzecz na podstawie odrebnych umoéw, ktérym
powierzyliSmy przetwarzanie danych osobowych zgodnie z przepisami prawa.

e Okres przechowywania danych: czas niezbedny do przeprowadzenia naboru na stanowisko pracy w stuzbie
cywilnej (z uwzglednieniem 3 miesiecy, w ktérych dyrektor generalny urzedu ma mozliwo$é wyboru
kolejnego wylonionego kandydata, w przypadku, gdy ponownie zaistnieje konieczno$¢ obsadzenia tego
samego stanowiska)

e Uprawnienia:

o prawo zadania od administratora danych dostepu do danych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania tych danych, a takze
prawo do przeniesienia danych; zadanie w tej sprawie mozna przestac¢ na adres kontaktowy
administratora danych, podany powyzej

o prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego

e Podstawa prawna przetwarzania danych: art. 22" Kodeksu pracy oraz art. 26 i nast. ustawy z dnia 21
listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej w zw. z art. 6 ust. 1 lit. c RODO

¢ Inne informacje: podane dane nie beda podstawa do zautomatyzowanego podejmowania decyzji; nie beda
tez profilowane

INNE INFORMAC]E:

W miesiacu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia oséb niepelnosprawnych w
urzedzie, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelnosprawnych, wynosi co najmniej 6%.

Proponowane wynagrodzenie zasadnicze : okoto 3.000 zt brutto (+ dodatek stazowy do 20%).

W ofercie nalezy poda¢ dane kontaktowe - adres do korespondencji, adres e-mail, numer telefonu.

UWAGA! Uprzejmie informujemy, ze dokumenty mozna sktada¢ w formie papierowej lub w formie
elektronicznej za posrednictwem Elektronicznej Platformy Ustlug Administracji Publicznej (ePUAP) lub poczta
elektroniczna na adres kadry@rpp.gov.pl

W przypadku sktadania dokumentéw poczta elektroniczng wymagane w ogloszeniu oswiadczenia powinny by¢
podpisane wlasnorecznie przez kandydatki/kandydatéw i przestane w formie skandw.

Kandydatki/kandydaci dopuszczeni do udzialu w naborze sa zobowiazani dostarczy¢ oryginaly wlasnorecznie
podpisanych oswiadczen w czasie rozmowy kwalifikacyjne;j.

Weryfikacja spetiania przez kandydatki/kandydatéw wymagan formalnych dokonana zostanie na podstawie
dokumentéw wymienionych w czesci ,dokumenty i oSwiadczenia niezbedne”. W zwiazku z tym podkreslamy,
ze kompletne oferty to takie, ktére zawieraja wszystkie wymagane dokumenty i wlasnorecznie podpisane
oswiadczenia. Za oferte ztoZzona w terminie uznaje sie oferte nadana w terminie okreslonym w ogtoszeniu o
naborze (liczy sie data nadania). Oferty otrzymane po terminie nie beda rozpatrywane.

Blizsze informacje mozna uzyskac pod nr tel. (0-22) 532-82-57, a takze na stronie internetowe;:
www.rpp.gov.pl w zaktadce: "praca”.

Do skladania dokumentéw zapraszamy réwniez osoby niepelnosprawne.

Nasz urzad jest pracodawca rownych szans i wszystkie aplikacje sa rozwazane z réwna uwaga bez wzgledu na
ple¢, wiek, niepelnosprawnos¢, rase, narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwiazkowa,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna czy tez jakakolwiek inna ceche prawnie chroniona.

LEGENDA



Zastepstwo

Ogtoszenie z tym symbolem oznacza, ze urzad poszukuje kandydatéw do pracy na czas przewidywanej
nieobecnosci swojego pracownika. Jesli w ogtoszeniu nie wskazano okresu zastepstwa, mozesz o to spyta¢ w
urzedzie. Osoba zatrudniona na zastepstwo jest cztonkiem korpusu stuzby cywilnej.



