Izba Administracji Skarbowej w Krakowie

Ogtoszenie o naborze nr 15489 z dnia 18 wrzesnia 2017 r.

OFERTY DO WYMIAR ETATU STANOWISKA STATUS DODATKOWE

29 ©
wrzesnia
2017

Dyrektor poszukuje kandydatéw\kandydatek na stanowisko:

specjalista

do spraw: wsparcia merytorycznego i jakosciowego
w Referacie Krajowego i Miedzynarodowego Wsparcia Systeméw Przywozu i Wywozu (IIC1-1)

Krakow Izba Administracji Skarbowej w Krakowie
Al. Krasinskiego 11b, 31-111 Krakow

WARUNKI PRACY

praca w systemie 8 lub 12 godzinnym (moze wystapi¢ praca w systemie zmianowym), praca biurowa
wymagajaca czestych wyjazdéw na delegacje krajowe i zagraniczne oraz szkolenia, koniecznos¢ telefonicznej
obsthugi uzytkownikéw wewnetrznych i zewnetrznych, praca pod presja czasu i czynnikéw stresujacych, praca
wymagajaca dyspozycyjnosci, umiejetnosci analitycznego myslenia i wyciagania wnioskow.

Miejsce i otoczenie organizacyjno-techniczne stanowiska pracy:

budynek bez utatwien architektonicznych, brak podjazdu dla oséb niepetnosprawnych, toalety nie
przystosowane dla os6b niepetnosprawnych, praca w biurowcu na 3-4 pietrze (w budynku znajduje sie winda)
w pomieszczeniu klimatyzowanym, praca przy komputerze z wykorzystaniem kserokopiarki i drukarki, praca
przy sztucznym oswietleniu

ZAKRES ZADAN

e - udzielanie pomocy w zakresie wykraczajacym poza dostepna baze wiedzy, tacznie z tworzeniem nowych
procedur w ramach obstugi II i III linii Help Desk, tj. prowadzenie wsparcia merytorycznego i technicznego
dla uzytkownikow systemow informatycznych Krajowej Administracji Skarbowej w ramach obstugi Help
Desk;

e - merytoryczne administrowanie systemami unijnymi i ogélnopolskimi w ramach wsparcia struktur
regionalnych oraz koordynowanie dziatan merytorycznych, tj. zarzadzanie systemami informatycznymi
Krajowej Administracji Skarbowej w zakresie merytorycznym i technicznym zgodnie z okreslonymi
procedurami;

e - zarzadzanie konfiguracja systemdéw informatycznych, przygotowywanie raportow o stanie realizacji prac
w projektach oraz w systemach przywozowych i wywozowych, opracowywanie i przekazywanie meldunkéw
do Ministerstwa Finanséw, tj. przygotowanie raportéw o stanie dziatania systeméw informatycznych
Krajowej Administracji Skarbowej

¢ - przygotowywanie jakosciowych kryteriéw odbioréw produktéw wytwarzanych i dostarczanych przez
wykonawcow, warunkow ich spelnienia oraz udzial w testach, tj. opracowanie scenariuszy testowych i
testowanie rozwigzan/nowych wersji systeméw informatycznych KAS;

e - analizowanie zagadnien merytorycznych zwiazanych z utrzymaniem, budowa i wdrozeniem systemow
informatycznych tj. analizowanie problemdéw pojawiajacych sie w systemach informatycznych KAS;



- modelowanie proces6w biznesowych zgodnie z przyjetymi zatozeniami funkcjonalnymi i dokumentacja
wspoélnotowa, tj. analizowanie procesow biznesowych w celu wprowadzenia funkcjonalnosci w systemach
informatycznych Krajowej Administracji Skarbowej.

WYMAGANIA NIEZBEDNE

Wyksztatcenie: wyzsze

- znajomos¢ struktury dokumentéw XML,

- znajomos¢ modelowania proceséw biznesowych np. przy uzyciu BPMN,

- znajomos¢ jezyka angielskiego - umiejetnos¢ komunikacji w jezyku angielskim w mowie i piSmie oraz
czytania dokumentacji technicznej - poziom dobry

Posiadanie obywatelstwa polskiego

Korzystanie z pelni praw publicznych

Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umys$lne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe

WYMAGANIA DODATKOWE

znajomo$¢ metodyki PRINCE?2 i ITIL

komunikatywnos$¢

umiejetnos¢ pracy pod presja czasu

umiejetnosci organizacyjne

dyspozycyjnosc

ogodlna wiedza o systemach informatycznych wykorzystywanych w Krajowej Administracji Skarbowe;
ogodlna wiedza z zakresu problematyki celnej

umiejetnos¢ analitycznego myslenia i wyciagania wnioskéw

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA NIEZBEDNE

Zyciorys/CV i list motywacyjny

Kopie dokumentow potwierdzajacych speinienie wymagania niezbednego w zakresie wyksztatcenia

kopie dokumentéw lub oswiadczenie potwierdzajace spetnienie wymagan niezbednych

Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego albo kopia dokumentu potwierdzajacego posiadanie
polskiego obywatelstwa

Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celéw naboru

Oswiadczenie o korzystaniu z petni praw publicznych

Oswiadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umys$lne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe

DOKUMENTY I OSWIADCZENIA DODATKOWE

kopia dokumentu potwierdzajacego niepeinosprawnos¢ - w przypadku kandydatek/kandydatow,
zamierzajacych skorzystac z pierwszenstwa w zatrudnieniu w przypadku, gdy znajda sie w gronie
najlepszych kandydatek/kandydatéw

TERMINY I MIEJSCE SKEADANIA DOKUMENTOW

Dokumenty nalezy ztozy¢ do: 29 wrzesnia 2017 r.

Decyduje data: stempla pocztowego / osobistego dostarczenia oferty do urzedu
Miejsce skladania dokumentéw:

Izba Administracji Skarbowej w Krakowie

ul. Wislna 7

31-007 Krakéw



INNE INFORMAC]E:

W miesiacu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia osdb niepetnosprawnych w
urzedzie, w rozumieniu przepisow o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepelosprawnych, nie wynosi co najmniej 6%.

0 W liscie motywacyjnym nalezy dopisac: ,Ogloszenie nr 15489” oraz wskaza¢ sposéb kontaktowania sie
podczas procesu rekrutacji (tj. numer telefonu lub adres poczty elektronicznej).

0 Informacje dotyczace kandydatéw spemiajacych wymagania formalne oraz terminy kolejnych etapéw
rekrutacji beda ogltaszane wylacznie na stronie internetowej (www.malopolskie.kas.gov.pl) oraz na tablicy
ogtoszen w siedzibie Izby Administracji Skarbowej w Krakowie ul. Wislna 7.

0 Dodatkowe informacje uzyska¢ mozna w Wydziale Kadr - tel. 012 255-73-41.

0 Ztozone dokumenty nie beda odsytane, dokumenty beda niszczone po zakonczeniu naboru, z
uwzglednieniem art. 33 ustawy o stuzbie cywilnej.

0 Wszystkie sktadane oswiadczenia powinny zawiera¢ oryginalny podpis i aktualna date.

0 Podania niespetniajace wymogow formalnych okreslonych w ogtoszeniu lub ztozone po terminie nie beda
rozpatrywane.

[0 Oferta dostepna jest m.in. na stronie internetowej
http://www.malopolskie.kas.gov.pl/izba-administracji-skarbowej-w-krakowie, na tablicy ogtoszen w siedzibie
Izby Administracji Skarbowej w Krakowie ul. Wislna 7

0 Postepowanie kwalifikacyjne przeprowadzone bedzie w dwdch etapach, tj. testu wiedzy (sprawdzajacego
umiejetnosci niezbedne okreslone w niniejszym ogltoszeniu) i rozmowy rekrutacyjnej dla kandydatow
pozytywnie zakwalifikowanych po tescie.

0 Wysoko$¢ proponowanego wynagrodzenia zasadniczego brutto ok. 3500,00 zt.

LEGENDA

Pierwszenstwo dla oséb z niepetnosprawnosciami
@ Ogtoszenie z tym symbolem oznacza, ze pierwszenstwo w zatrudnieniu maja osoby z niepetnosprawnosciami,
ktére spetniajg wszystkie nastepujgce warunki:
* Ztozyty w terminie oferte wraz z dokumentem potwierdzajacym niepetnosprawnos¢,
* spetniajag warunki wymienione w ogtoszeniu,
* po rekrutacji znalazty sie w gronie najlepszych kandydatdéw.



