Izba Administracji Skarbowej w Bydgoszczy
85-950 Bydgoszcz ul. Dr. E. Warminskiego 18

Ogtoszenie nr 81577 / 21.07.2021

Starszy Inspektor

Do spraw: obstugi klienta i komunikacji zewnetrznej w Wieloosobowym Stanowisku Obstugi Klienta i
Komunikacji Zewnetrznej (IWK) w Izbie Administracji Skarbowej w Bydgoszczy

Umowa na czas okreslony
(np. projektu)

Wynagrodzenie

Liczba stanowisk Wymiar etatu Status Miejsce pracy Wazne do ;
zasadnicze

ul. Dr. K. 31 lipca

koniec naboru Marcinkowskiego 7 2021r. 4063,92 zt brutto

85-056 Bydgoszcz

Czym bedziesz sie zajmowac

Osoba na tym stanowisku:

Prowadzi obstuge prasowq i medialng Izby i podlegtych urzedéw oraz realizuje wewnetrzna polityke informacyjng Izby

Koordynuje sprawy zwigzane z udostepnianiem informacji publicznej oraz prowadzi sprawy z zakresu dostepu do
informacji publicznej

Prowadzi strony internetowe BIP izby i podlegtych urzedéw oraz koordynuje zadania w zakresie komunikacji wewnetrznej,
w tym tworzy i aktualizuje strony intranetowe

Prowadzi lub koordynuje organizacje akcji edukacyjno-informacyjnych w celu upowszechniania wiedzy o obowigzkach
podatkowych i celnych oraz w innych sprawach istotnych dla KAS

Wspotpracuje z Ministerstwem Finanséw, Szefem KAS, izbami administracji skarbowej, KIS, urzedami celno-skarbowymi,
urzedami skarbowymi, komérkami organizacyjnymi IAS w Bydgoszczy oraz innymi jednostkami administracji rzadowej i
instytucjami w sprawach objetych zakresem obszaru komunikacji

Nadzoruje wdrazanie i stosowanie w podlegtych urzedach procedur i standardéw obstugi klienta i wsparcia podatnika
oraz monitoruje jako$¢ obstugi klienta i koordynuje prowadzenie przez urzedy badanh ankietowych dotyczacych oceny
jakosci obstugi, oczekiwan klienta i badan satysfakcji klienta

Koordynuje dziatania zwigzane ze stosowaniem Ceremoniatu Stuzby Celno-Skarbowej

Monitoruje i analizuje informacje prezentowane w srodkach masowego przekazu

Kogo poszukujemy

Potrzebne ci beda (wymagania niezbedne)




Wyksztatcenie: Srednie

Doswiadczenie zawodowe co najmniej 1 rok i 6 miesiecy w administracji lub co najmniej 0,5 roku w obszarze public
relations lub w obszarze administracji skarbowe;j

Dobra znajomos¢ przepiséw o dostepnie do informacji publicznej i prawa prasowego
Znajomos$¢ narzedzi i zagadnien z zakresu public relations

Umiejetnos¢ samodzielnego redagowania tekstéw dla mediéw (np. komunikatéw prasowych) i cztonkéw organizacji (np.
intranet)

Doswiadczenie w pracy z mediami
Komunikatywnos¢

Brak pracy lub stuzby w organach bezpieczeistwa panstwa wymienionych w art. 2 ustawy z dnia 18 pazdziernika 2006 r.
0 ujawnianiu informacji o dokumentach organéw bezpieczenstwa panstwa z lat 1944-1990 oraz tresci tych dokumentéw
oraz brak wspdtpracy z ww. organami (dotyczy kandydatéw urodzonych przed 1 sierpnia 1972 r.)

Posiadanie obywatelstwa polskiego
Korzystanie z petni praw publicznych

Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe

Dodatkowym atutem bedzie (wymagania dodatkowe)

Wyksztatcenie: wyzsze preferowane: humanistyczne lub prawnicze albo wyzsze nieprofilowane i studia podyplomowe w
zakresie dziennikarstwa lub public relations

Odpornos¢ na stres
Umiejetnos¢ pracy w zespole

Zdolnosci interpersonalne (budowanie dtugotrwatych, pozytywnych relacji opartych na otwartosci i zaufaniu z ludzmi
pracujgcymi na wszystkich szczeblach organizacji)

Wysoka kultura osobista

Dostepnos¢

Nasz urzad jest pracodawca réwnych szans. Aplikacje rozwazane sg z réwng uwaga bez wzgledu na pted, wiek,
niepetnosprawnos¢, rase, narodowosé, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne,
wyznanie, orientacje seksualng czy tez jakgkolwiek inng ceche prawnie chroniona.

Jako osoba z niepetnosprawnoscig nie mozesz skorzystac z pierwszenstwa w zatrudnieniu - nie sktadaj dokumentu
potwierdzajgcego niepetnosprawnosc.

W miesiagcu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w urzedzie,
w rozumieniu przepisdw ustawy o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych,
wynidst co najmniej 6%.

Warunki pracy

Pracownikom oferujemy:

stabilna prace w jednostce administracji publicznej, zatrudnienie na podstawie umowy
0 prace

rozwdj umiejetnosci poprzez wspétprace z ekspertami w swojej dziedzinie

wynagrodzenie zasadnicze na wskazanym w ogtoszeniu stanowisku: 4.063,92 zt brutto przy ustalonym mnozniku kwoty
bazowej 2,000

dodatek za wieloletnig prace od 5% do 20% wynagrodzenia zasadniczego w zaleznosci od udokumentowanego stazu
pracy
dodatkowe wynagrodzenie roczne (tzw. ,trzynastka")

nagrody jubileuszowe




dofinansowanie do zakupu okularéw korekcyjnych

ruchomy czas pracy z mozliwoscig rozpoczecia pracy miedzy 7:00 a 8:00

otwarta i przyjazna atmosfere w pracy

pakiet socjalny: m.in. dofinansowanie do wypoczynku pracownika i jego dzieci, pozyczki pracownicze na preferencyjnych
warunkach

mozliwos¢ przystapienia do ubezpieczenia grupowego na zycie i zdrowie

mozliwos¢ przystapienia do Pracowniczej Kasy Zapomogowo-Pozyczkowej

mozliwos$¢ udziatu w zawodach sportowych i rajdach organizowanych przez Krajowag Administracje Skarbowa

Warunki dotyczace charakteru pracy na stanowisku i sposobu wykonywania zadan:

praca administracyjno-biurowa

praca przy obstudze monitora ekranowego (komputera) powyzej 4 godzin dziennie

budynek urzedu przystosowany architektonicznie do poruszania sie 0séb z niepetnosprawnoscia ruchowa

Dodatkowe informacje

W miesigcu poprzedzajacym date upublicznienia ogtoszenia wskaznik zatrudnienia oséb niepetnosprawnych
w urzedzie, w rozumieniu przepiséw o rehabilitacji zawodowe] i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb
niepetnosprawnych, wynosi co najmniej 6%.

Do sktadania ofert zachecamy réwniez osoby niepetnosprawne, ktére spetniajg wymagania okreslone
W niniejszym ogtoszeniu.

Dokumenty zawarte w ofercie pracy sktadane w formie papierowej, tj. list motywacyjny, CV oraz oswiadczenia, musza
by¢ opatrzone wiasnorecznym podpisem, a dodatkowo list motywacyjny i oSwiadczenia takze data.

ZACHECAMY DO APLIKOWANIA PRZEZ FORMULARZ ELEKTRONICZNY (przycisk - APLIKUJ
ELEKTRONICZNIE).

Dokumenty zawarte w ofercie pracy sktadane w formie elektronicznej, tj. list motywacyjny, CV oraz oswiadczenia,
musza by¢ opatrzone wtasnorecznym podpisem, a dodatkowo list motywacyjny i oSwiadczenia takze data.
Dokumenty te musza by¢ zeskanowane po ich uprzednim podpisaniu.

Dokumenty przedktadane w jezyku obcym muszg by¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza przysiegtego.
Oferty ztozone lub wystane po terminie nie beda rozpatrywane.

Wzory o$wiadczeh dostepne sg na stronie www.kujawsko-pomorskie.kas.gov.pl (zaktadka: Ogtoszenia - Nabér -
Wzory O$wiadczen).

Planujemy nastepujace metody/techniki naboru:

Nabér polegac bedzie na sprawdzeniu wiedzy i umiejetnosci kandydata w formie testu oraz rozmowie kwalifikacyjnej.
Zastrzega sie mozliwos¢ rezygnacji z testu i potgczenia sprawdzenia wiedzy z rozmowg kwalifikacyjna.

Test wiedzy moze by¢ przeprowadzony z wykorzystaniem aplikacji Testportal, a rozmowa kwalifikacyjna z
wykorzystaniem MS Teams.

Zakres tematyczny przewidziany w naborze:

Ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. - prawo prasowe
Ustawa z dnia 6 wrzesnia 2001 r. - o dostepie do informacji publicznej
Umiejetnos¢ samodzielnego redagowania tekstéw

Znajomos¢ narzedzi i zagadnien z zakresu public relations i marketingu




0 terminach etapéw naboru, warunkach organizacyjno-sprzetowych, niezbednych do ewentualnego przeprowadzenia
testu wiedzy z wykorzystaniem aplikacji Testportal oraz rozmowy z wykorzystaniem

MS Teams zakwalifikowani kandydaci zostang powiadomieni telefonicznie lub droga elektroniczna

- w tym celu niezbedne jest podanie numeru telefonu i adresu e-mailowego.

Proponowane wynagrodzenie zasadnicze wynosi 4.063,92 zt brutto - przy ustalonym mnozniku kwoty bazowej 2,000.

Oferty odrzucone zostana komisyjnie zniszczone. Informacje dotyczace procedury naboru mozna uzyskaé pod nr
telefonu 52 32 56 (110, 111, 172) lub piszac na adres e-mail: nabory.IAS.Bydgoszcz@mf.gov.pl

Twoja aplikacja musi zawiera¢ (dokumenty niezbedne)

e CVi list motywacyjny
e Kopie dokumentéw potwierdzajacych spetnienie wymagania niezbednego w zakresie wyksztatcenia

e Kopie dokumentdw potwierdzajgcych spetnienie wymagania niezbednego w zakresie doswiadczenia zawodowego / stazu
pracy

e Oswiadczenie dotyczace pracy lub stuzby w organach bezpieczehstwa panstwa lub wspdtpracy z tymi organami (dotyczy
kandydatéw urodzonych przed 1 sierpnia 1972 r.)

e Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie nieokreslonym przepisami prawa
e Oswiadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego

e Oswiadczenie o korzystaniu z petni praw publicznych

e Oswiadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe

Dotacz, jesli posiadasz (dokumenty dodatkowe)

e Kopie dokumentéw potwierdzajgcych spetnienie wymagania dodatkowego w zakresie wyksztatcenia

Aplikuj do: 31 lipca 2021

Aplikuj elektronicznie przez strone:
https://system.erecruiter.pl/FormTemplates/RecruitmentForm.aspx?WeblD=ccfba55affb147a4a979deb2eblefe
c4

Lub w formie papierowej w zamknietej kopercie na adres: Izba Administracji Skarbowej w Bydgoszczy

ul. Dr. K. Marcinkowskiego 7

85-056 Bydgoszcz

z dopiskiem ,oferta pracy IAS - IWK”

Decyduje data: zgtoszenia elektronicznego lub stempla pocztowego/osobistego dostarczenia oferty do urzedu
w przypadku zgtoszenia w formie papierowej

Zapraszamy réwniez do kontaktu telefonicznego: 52 32 56 (110, 111, 172)
lub mailowego na adres: nabory.IAS.Bydgoszcz@mf.gov.pl

Wiecej o pracy na stronie urzedu: nabory.lAS.Bydgoszcz@mf.gov.pl

e Dokumenty nalezy ztozy¢ do: 31.07.2021
e Decyduje data: stempla pocztowego / osobistego dostarczenia oferty do urzedu
o Aplikujac, oswiadczasz, ze znana Ci jest tres¢ informacji na temat przetwarzania danych osobowych w naborze

Przetwarzanie danych osobowych




DANE OSOBOWE - KLAUZULA INFORMACYJNA
Administrator

Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w ramach procesu rekrutacji jest Izba Administracji
Skarbowej w Bydgoszczy z siedzibg przy ul. Dr. E. Warminskiego 18, (85-950) Bydgoszcz, e-mail: IAS.bydgoszcz@mf.gov.pl.

Inspektor ochrony danych

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest pod adresem poczty elektronicznej IOD.bydgoszcz@mf.gov.pl lub
telefonicznie +48 52 325 62 01.

Cel i podstawy przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu przeprowadzenia obecnego postepowania rekrutacyjnego na podstawie i
w zakresie wskazanym w art. 221 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy, przepisach ustawy z dnia 21 listopada
2008 r. o stuzbie cywilnej, przepisach ustawy z dnia 16 listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej oraz w
przepisach wykonawczych do wskazanych ustaw.

Podanie wymaganych tymi przepisami danych jest niezbedne w toku przeprowadzania naboru na stanowisko pracy w
Krajowej Administracji Skarbowej, a ich niepodanie uniemozliwi Pani/Panu udziat w procesie rekrutacji.

Podanie innych danych, w zakresie nieokreslonym przepisami prawa, zostanie potraktowane jako udzielenie przez
Pania/Pana dobrowolnej zgody na przetwarzanie tych danych osobowych dla celéw postepowania rekrutacyjnego. Zgode tak
wyrazong moze Pani/Pan odwota¢ w dowolnym czasie.

Powierzenie przetwarzania danych oraz odbiorcy danych

Pani/Pana dane osobowe beda udostepnione spétce eRecruitment Solutions Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z
siedzibg w Warszawie, ul. Prosta 68, (00-838) Warszawa, wpisanej do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000282554, na podstawie zawartej z Administratorem umowy powierzenia przetwarzania.

Pani/Pana dane osobowe mogga by¢ udostepniane innym podmiotom jedynie na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Okres przechowywania danych

Dane zgromadzone w procesie rekrutacji bedg przechowywane przez okres nie dtuzszy niz 3 miesigce od dnia zatrudnienia
osoby wytonionej w naborze.

Prawa oséb, ktérych dane dotycza

Przystuguje Pani/Panu prawo do dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, zadania sprostowania (poprawiania)
swoich danych, ograniczenia przetwarzania danych osobowych, a takze usuniecia danych osobowych w wypadkach
okreslonych w przepisach prawa lub w sytuacji odwotania przez Pania/Pana zgody na dalsze przetwarzanie, chyba ze dalsze
przetwarzanie danych przez Administratora jest mozliwe na innej podstawie prawne;j.

W wypadku uznania przez Pania/Pana, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa przystuguje Pani/Panu
prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w Warszawie, ul. Stawki
2.

Informacje dotyczace zautomatyzowanego przetwarzania danych

Pani/Pana dane osobowe nie beda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, jak i nie beda podlegaty
profilowaniu, o ktérym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (,RODQ").

Wzory oswiadczen

e Oswiadczenie dotyczgce pracy lub stuzby w organach bezpieczenstwa panstwa lub wspdtpracy z tymi organami

e Oswiadczenie 0 wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie nieokreslonym przepisami prawa

e Oswiadczenie niezbedne dla kandydata ubiegajgcego sie o prace



http://nabory.kprm.gov.pl/uploads/owiadczenie-dotyczce-pracy-lub-suby-w-organach-bezpieczestwa-pastwa-lub-wspopracy-z-tymi-organami(145).pdf
http://nabory.kprm.gov.pl/uploads/owiadczenie-o-wyraeniu-zgody-na-przetwarzanie-danych-osobowych-w-zakresie-nieokrelonym-przepisami-prawa(145).pdf
http://nabory.kprm.gov.pl/uploads/owiadczenie-niezbdne-dla-kandydata-ubiegajcego-si-o-prac(145).pdf




