
Wojewódzki Inspektorat Inspekcji Handlowej we Wrocławiu

Ogłoszenie o naborze nr 12659 z dnia 04 lipca 2017 r.

OFERTY DO

14
lipca
2017

WYMIAR ETATU

1

STANOWISKA

1

STATUS

 

archiwalny

DODATKOWE

Dolnośląski Wojewódzki Inspektor Inspekcji Handlowej poszukuje kandydatów\kandydatek na
stanowisko:

referent prawny
do spraw: pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich oraz poradnictwa
w Wydziale Ochrony Konsumentów

MIEJSCE WYKONYWANIA PRACY:

Wrocław

ADRES URZĘDU:

50-069 Wrocław
ul. Ofiar Oświęcimskich 15a

 

WARUNKI PRACY
Praca na I piętrze, bez windy. Obsługa komputera. Praca w terenie, obsługa klientów zewnętrznych, stres
związany z obsługą lub prowadzeniem procedur mediacji lub koncyliacji u przedsiębiorcy.

ZAKRES ZADAŃ
prowadzenie poradnictwa dla konsumentów i przedsiębiorców;
prowadzenie postępowań w trybie pozasądowego rozwiązywania sporów konsumenckich;
opracowywanie sprawozdań z prowadzonej działalności wydziału oraz informacje zbiorcze z inspektoratu i
delegatur.
współpraca z organizacjami samorządowymi i społecznymi zajmującymi się ochroną interesów
konsumentów.

WYMAGANIA NIEZBĘDNE
Wykształcenie: wyższe prawnicze
znajomość przepisów Ustawy z 15.12.2000r. o Inspekcji Handlowej;
znajomość przepisów prawa konsumenckiego ( kodeks cywilny i ustawa z 23.09.2016r. o pozasądowym
rozwiązywaniu sporów konsumenckich);
umiejętność obsługi komputera;
umiejętność działania w sytuacjach stresogennych;
umiejętność pracy w zespole, komunikatywność, empatia.
Posiadanie obywatelstwa polskiego
Korzystanie z pełni praw publicznych
Nieskazanie prawomocnym wyrokiem za umyślne przestępstwo lub umyślne przestępstwo skarbowe

DOKUMENTY I OŚWIADCZENIA NIEZBĘDNE



Życiorys/CV i list motywacyjny
Kopie dokumentów potwierdzających spełnienie wymagania niezbędnego w zakresie wykształcenia
Oświadczenie o posiadaniu obywatelstwa polskiego albo kopia dokumentu potwierdzającego posiadanie
polskiego obywatelstwa
Oświadczenie o wyrażeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych do celów naboru
Oświadczenie o korzystaniu z pełni praw publicznych
Oświadczenie o nieskazaniu prawomocnym wyrokiem za umyślne przestępstwo lub umyślne przestępstwo
skarbowe

TERMINY I MIEJSCE SKŁADANIA DOKUMENTÓW
Dokumenty należy złożyć do: 14 lipca 2017 r.
Decyduje data: wpływu oferty do urzędu
Miejsce składania dokumentów:
50-059 Wrocław
ul. Ofiar Oświęcimskich 15a

INNE INFORMACJE:

W miesiącu poprzedzającym datę upublicznienia ogłoszenia wskaźnik zatrudnienia osób niepełnosprawnych w
urzędzie, w rozumieniu przepisów o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób
niepełnosprawnych, wynosi co najmniej 6%.
Nasz urząd jest pracodawcą równych szans i wszystkie aplikacje są rozważane z równą uwagą bez względu na
płeć, wiek, niepełnosprawność, rasę, narodowość, przekonania polityczne, przynależność związkową,
pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualną czy też jakąkolwiek inną cechę prawnie chronioną.
Dokumenty aplikacyjne powinny zawierać oświadczenia o treści wskazanej w ogłoszeniu, podpisane
własnoręcznym podpisem i opatrzone datą.
Oferty odrzucone zostaną komisyjne zniszczone.


